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Resumen:

Aplicar técnicas de administracion de tiempo en el dmbito estudiantil es un aspecto fundamental para
el desarrollo de las actividades académicas presenciales y virtuales. Con la finalidad de profundizar
en esta tematica, se llevé a cabo una investigacion con estudiantes que cursaban la asignatura de
Operatoria Dental Il con el propdsito de a) Verificar el uso de técnicas de administracion de tiempo, b)
Conocer las técnicas de administracion de tiempo que ellos utilizan, ¢) Analizar la eficiencia de dichas
técnicas, d) Promover nuevas técnicas que permitan mejorar la administracién de tiempo. Esta se
desarrolld con un enfoque cualitativo, el disefio fue de tipo transversal con un alcance descriptivo. La
muestra estuvo compuesta por 29 estudiantes inscritos en la asignatura de Operatoria Dental Il, para
la recoleccién de datos se utilizé una entrevista con preguntas abiertas y dos guias de observacion.
Los resultados fueron analizados bajo un enfoque cualitativo, estos mostraron que los estudiantes
aplican algunas técnicas de administracion de tiempo como las anotaciones en cuadernos y otros
mencionaban no conocer de ninguna técnica. Ademas, se evidencié que los estudiantes envian
sus tareas en la fecha y hora maxima segun programacion, provocando estrés que fue un comun
denominador en las entrevistas. En definitiva, si bien se aplican algunas técnicas de administracion
de tiempo estas no son eficaces, el modelo educativo multimodal les permite adaptar el tiempo para
cumplir con las diferentes actividades programadas; sin embargo, en su mayoria son postergadas,
generando estrés, cansancio mental y fisico en los estudiantes.

Palabras claves: Trabajos practicos; autoaprendizaje; ensefianza multimedia; método de ensefianza;
estrés mental.

Abstract:

Applying time management techniques in the student environment must be a fundamental aspect
for the correct development of both face-to-face and virtual academic activities. In order to deepen
these aspects in the fourth year students who are studying the subject of Dental Surgery I, the
following research objectives are formulated: a) Verify the use of time management techniques, b)
Know the management techniques of time they use, c) Analyze the efficiency of these techniques,
d) Promote new techniques that improve time management. The research was developed with
a qualitative approach, being the object of study the students enrolled in the subject of Dental
Surgery I, the design was cross-sectional with a descriptive scope. The sample consisted of
29 students enrolled in the aforementioned subject, for data collection an interview with open
qguestions and 2 observation guides was used. The results were analyzed under a qualitative
approach, so no statistical results were obtained. The results showed that the students apply some
time management techniques such as writing in notebooks and others mentioned not knowing any
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technique. It was also evidenced that students send their assignments on the maximum date and
time according to the schedule, causing stress that was a common denominator in the interviews.
Therefore, it is concluded that although some time management techniques are applied, these are
not effective, the multimodal educational model allows them to adapt the time to comply with the
different scheduled activities; however, most of them are postponed, generating stress and mental

and physical fatigue in the students.

Key words: Practical jobs, self-learning, media teaching, teaching method, mental stress.

Introduccién

Las técnicas de administracion de tiempo
en cualquier ambito que se estudien estan ligadas
a promover el orden en el quehacer diario y asi
cumplir con las obligaciones de cada uno de los
involucrados de manera eficiente. Para el sector
estudiantil, especificamente a nivel universitario,
contar con técnicas de administracién de tiempo
permite un mejor aprovechamiento de los
recursos disponibles para lograr aprendizajes
significativos.

Con el fin de conocer la manera en que los
estudiantes administran su tiempo se realiz6 en
los meses de enero y febrero del ciclo | 2022, como
técnicas se uso la observacion y el seguimiento
a los estudiantes del cuarto afio del Doctorado
en Cirugia Dental que cursan Operatoria Dental
Il. Durante esas semanas se asignaron diferentes
actividades tedricas en las plataformas virtuales
de Moodle y Classroom, como guias, esquemas
y trabajos en grupo que fueron parte de la
programacion de tareas de las clases. Ademas
de las actividades virtuales, se desarrollaron
practicas presenciales en el laboratorio dental,
para reconocimiento de instrumenta e inicio de
practicas operatorias, las cuales son necesarias
para su formacion profesional.
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Durante la observacion en las actividades
tedricas se evidencio que las tareas son enviadas
dentro del plazo establecido; sin embargo, los
estudiantes esperan el ultimo dia para realizar
el envio, permitiendo asi la acumulacion de
actividades y realizando el trabajo bajo presion.

En las practicas presenciales se observd
que los estudiantes carecen del material
solicitado, pese a que desde el inicio del ciclo
contaban con la programacion de actividades
practicas a desarrollar. Por lo que es necesario
conocer la manera en la que ellos estan
administrando su tiempo, tomando en cuenta
la carga académica del ciclo que cursaban, para
conocer técnicas de administraciéon del tiempo
utilizadas por los estudiantes y verificar si estas
son efectivas. Ademads, identificar aquellos
casos en los que no se utilicen técnicas de
administraciéon de tiempo para optimizar tanto
las clases como sus practicas presenciales.

Para obtener la informacion anterior
se hizo uso de las guias de observacion, se
programaron tareas que contaban con 5 dias
para su realizacion y debian ser entregadas en
las plataformas de Moodle y Classroom. En la
observacion no se identificd falta de entrega

de tareas, el comun denominador fue que estas
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son enviadas el ultimo dia del plazo establecido,
inclusive a altas horas de la noche. Para continuar
se aplicd la guia de observacion en las practicas
presenciales realizadas en el laboratorio dental,
durante las practicas se noto la falta de algunos
materiales y como consecuencia de esto, pérdida
de tiempo para solventar el inconveniente;
también se percibi¢ inseguridad en el desarrollo
de las practicas por la falta de revisiéon de material
tedrico, por lo que al consultar la falta de estudio
y falta de instrumental, se menciona por parte
del estudiante que el tiempo no les alcanza,
debido a las multiples tareas acumuladas, por
lo que se vuelve necesario aplicar técnicas de
administracion de tiempo.

Por otro lado, se debe tomar en cuenta
que, dentro de la labor docente ademas de
asignar, revisar tareas, entre otras, también se
evalua la calidad del desempefio académico y
actitudinal de cada estudiante ya que se trabaja
por una formacién integral. Es ya conocido que
como efecto de la pandemia por COVID-19, los
estudiantes a nivel mundial se han acomodado a
las actividades virtuales, lo cual permitio que en
cierta medida relajaran sus técnicas organizativas
ya que se encontraban en casa.

Ademas, con la reapertura y el regreso a
las practicas presenciales en las universidades de
forma general, es evidente que a los estudiantes
se les dificulta volver a organizar sus horas de
estudio en las aulas virtuales y las practicas
presenciales programadas en cada asignatura
ya sea en laboratorios dentales o areas clinicas.
Tal y como lo mencionan: Vasquez, Rodriguez,
Leon y Padilla (2022) “el paso de la virtualidad
a la presencialidad supone nuevos retos e
incertidumbres para el sistema de educacién”
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(p182). De acuerdo con esto, es inminente la
necesidad de que los tutores de las asignaturas
se encuentren al pendiente de sus estudiantes.

Es importante sefialar que los estudiantes
deben conocer cémo administrar su tiempo,
organizando las actividades que tienen que
realizar, esto les permitiria nivelar lo tedrico-
practico e incluso tener sus espacios personales
necesarios. La administracion del tiempo a
medida que los estudiantes avanzan en la carrera
debe ir ajustandose por lo que el conocimiento
de diferentes técnicas que puedan ser aplicadas
se vuelve un pilar importante en su formacion
profesional.

Al estudiar la planificacion de actividades
y la eficiencia en la administracién del tiempo
surge el llamado fendmeno de preempcion que
como menciona Alvarez y Lobo (2020) “se refiere
a que se deja una tarea o actividad, por otra mas
prioritaria” (p.76). Por lo que el cambio de tarea por
otra que se considere mas importante, introduce
en la vida de las personas una sobrecarga de
trabajo, afectando su tiempo de respuesta. Por
lo tanto, se hace necesario trabajar por conseguir
un tiempo nulo entre una tarea y otra, dandoles
tiempo a las personas para reorganizarse y
volver a concentrarse en las tareas definidas con
plazos de ejecucion que generan ajustes a las
actividades del momento.

Como menciona Marchena (2017) “el buen
rendimiento del universitario depende en gran
medida de una adecuada gestién y organizacion
del tiempo de estudio, saber planificar, aplicar
buenas técnicas de organizaciény tener confianza
es esencial” (p. 5). Por lo que es importante
motivar a los estudiantes al uso de técnicas que
les permitan mejoras en su organizacion.
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Por otro lado, en el ambito estudiantil,
se ha mostrado un descenso en la inversion
del tiempo al area académica, producto de
las tecnologias que han venido a simplificar
no solo la labor estudiantil Se ha observado
que la acomodacion de los jovenes en el area
universitaria ha aumentado por efecto de
las tecnologias observando menos lectura
compresiva y mas implementacion de la accion
de copiar y pegar, aspecto que no favorece
para ejercitar la capacidad de analisis de los
estudiantes, este punto queda evidenciado en
los trabajos asignados con informacion repetitiva
de sitios en linea y al poner en practica la teoria
con la resolucion de casos clinicos se percibe la
falta de analisis y comprension de los trabajos
presentados.

Por lo que se considera importante
planificar las actividades a realizar para obtener
mejores resultados, como menciona Jiménez
(2015)

fundamental de la planeacion del tiempo, que

“Se ha comprobado y es principio

toda hora empleada en planear eficazmente
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ahorra de tres a cuatro horas de ejecucién y
produce mejores resultados” (p. 97). En cuanto al
area universitaria, si cada estudiante cumple con
una programacion producto de una planeacion
establecida por semana, tendra mejores
resultados académicos y entregara cada actividad
con el tiempo suficiente para su revision.

Saber administrar el tiempo en especial
con las actividades académicas resulta muy
importante para no caer en el cansancio excesivo.
Se pueden crear técnicas que permitan a los
estudiantes acomodar sus diferentes horarios y
actividades de acuerdo a sus necesidades para
cumplir con todos sus objetivos planteados.
Algunas de las técnicas de administraciéon
de tiempo estudiadas para la realizacion de
la investigacion son las que se describen a

continuacion:
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Algunastécnicasbasicasdeadministracion
de tiempo recomendadas para los estudiantes de
Operatoria Dental Il son: programar un calendario,
gue a pesar de ser un consejo muy basico es
de vital importancia para que los estudiantes
se hagan una idea de cuantas semanas tienen
para realizar las actividades, examenes, practicas
entre otras.

Por otro lado, se recomienda que la
rutina de estudios pueda ser diaria. Si al revisar
la planificacion se observa que la mayor carga
académica es por la mafiana se debe organizar
la rutina de manera que se pueda apartar ese
tiempo para el correcto estudio y con el resto
del dia programar descansos necesarios para no

crear un cansancio.
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Saber invertir y gestionar el tiempo,
permite una mejora en la realizacion de las
actividades diarias, por lo que ademas de aplicar
las técnicas antes mencionadas debe seguirse
un plan estratégico que permita que estas
funcionen. Dentro de las estrategias segun
Lucefio (2020, p. 27) se encuentran:

+ Planteamiento de metas y objetivos

Son fundamentales al momento de
planificar, ya que todas las actividades que dia a
dia se realizan deben estar enfocadas en funcion
de los objetivos y metas. Estas metas y objetivos
deben plantearse tanto a corto como mediano
plazo.

+ Autoevaluacion
Esto debilidades,

permite  explorar
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fortalezas y oportunidades de acuerdo a los
objetivos, por lo que estos deben ser claros. En
las debilidades se deben identificar aquellos
recursos que impiden o dificultan lograr un
objetivo. En las fortalezas se deben identificar
aquellos recursos que faciliten el avance hacia
el objetivo. En cuanto a las oportunidades seran
los factores externos que faciliten el alcance de
nuestras metas (ejemplo: entorno académico,
profesional, econdmico, entre otros).
- Distribucién del tiempo en sectores
Esto es un auto registro de todas las
actividades que semanalmente se realizan, es
decir, el tiempo que se dedica para estas. Se
debe realizar un listado donde se reflejen las
diferentes areas de la vida cotidiana dentro de
ellas: necesidades basicas, vida personal, trabajo,
estudio, entre otras. Esto permitird evaluar
como es la distribucion actual y como seria una
distribucion ideal.
« Planificacion
Una adecuada planificacion del listado
anterior sera fundamental para el establecimiento
de tareas, para esto es necesario depurar de la
lista aquellas actividades que se alejan de los
objetivos y metas.
+ Calendario mensual
Al planificar se debe aplicar la idea entre
urgencia de actividades que se deben realizar.
Para reforzar este punto resulta util la utilizacion
de un calendario mensual en el cual se ubiquen
fechas limites de las actividades que se deben
realizar.
« Horario personal
En este punto es fundamental fusionar
las recomendaciones anteriores, de manera que
en el horario personal exista un equilibrio entre
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las horas dedicadas al estudio y los momentos
de ocio y relajacion. Es necesario poseer este
horario a la vista para que cumpla su funcién de
apoyo.

Metodologia

La investigacién accion en el aula se
desarrolld con enfoque cualitativo; tomando
como objeto de estudio los estudiantes del cuarto
afio del Doctorado en Cirugia Dental inscritos en
la asignatura de Operatoria Dental Il. Dado que el
propdsito fue recopilar informacion para conocer
cuadles son las técnicas de administracion
de tiempo utilizadas por los estudiantes, se
recolectaron datos no estadisticos. Estos datos
obtenidos permitieron tener una perspectiva
para indagar en la eficacia de dichas técnicas con
el proposito de recomendar nuevas estrategias
que contribuyan a mejorar las ya empleadas por
los estudiantes. El disefio de la investigacion
fue de tipo transversal ya que se realizé en un
tiempo especifico; es decir, en el ciclo | 2022
comprendiendo los meses de enero a junio.
El alcance de la investigacion fue descriptivo,
porque con la informacion recolectada se buscé
exponer la problematica y buscar una solucion
para intervenir en la misma.

En cuanto a la poblacion, se tomd en
cuenta a todo el universo que comprendia a los
29 estudiantes inscritos en la asignatura antes
mencionada.

Para la recoleccién de informacion se
utilizé como primer instrumento una entrevista
estructurada con un cuestionario de preguntas
abiertas que fue dirigido a los estudiantes. Para
el desarrollo de las entrevistas a cada sujeto
en estudio se le asignd un coédigo que permitid
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identificarlo, guardando la confidencialidad de
los participantes. Con las entrevistas se busco
verificar el uso de las principales técnicas de
administracion de tiempo, basando las preguntas
en las siguientes categorias:

« Administracion de tiempo

- Técnicas utilizadas para la administracion

de tiempo

+ Herramientas digitales para la
administracién de tiempo
+ Interés en conocer las técnicas de

administracién de tiempo

Como segundo instrumento se utilizaron

dos guias de observacion. Una de ellas orientada
a las aulas virtuales Moodle y Classroom, en
las cuales se observod la entrega de una tarea
programada en Classroom que tuvo 5 dias para su
desarrollo y de una clase programada en Moodle,
en dicha clase se habilité un foro participativo, el
cual estuvo abierto durante 5 dias, con el cual se
observo la participacion de los estudiantes. Para
el analisis, la guia se dividié en las siguientes
categorias:

+ Estudiantes conectados en el horario

programado de la clase

- Participacion en foros de consultas, para

aclarar dudas de la clase

- Actividad en foros participativos para

compartir experiencias sobre el tema visto

en clase

+ Envio de tareas

En

observacion esta fue aplicada durante

de
las

cuanto a la segunda guia
practicas presenciales en el area preclinica de
la Escuela de Odontologia de UNASA. Para el
analisis, la guia se dividid en las siguientes

categorias:

i

+ Tiempo de organizacién y permanencia en
el area de trabajo

- Conocimiento del procedimiento a realizar
+  Cumplimiento de la practica segun
programacion

+ Tiempo de organizacion para el retiro
puntual de la practica

Cabe destacar

que la investigacion

se realizd respetando los principios éticos
de autonomia, beneficencia, no maleficencia,
justicia y confidencialidad para lo cual previo
a las entrevistas y observaciones se informo
debidamente a los estudiantes, explicandoles
en qué consistia su participacion y sin coaccion
alguna expresaron su deseo de participar
firmando el consentimiento informado.

De igual manera, se les informdé que su
participacion no implicaba ningun beneficio
economico o académico para ellos y que los
beneficios de la investigacion serian a partir de
las acciones de intervencion que se realicen,
siendo estas el conocimiento de nuevas técnicas
de administracion del tiempo que pueden ser
implementadas en sus actividades académicas,
con lo que podran organizar su tiempo de una
forma mas eficiente. Se garantizé ademas la
confidencialidad de la informacion usando un
codigo para identificar al participante en lugar de

su nombre.
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Resultados

Para el analisis de datos se utilizaron
dos categorias: la administracién de tiempo y
las técnicas utilizadas para la administracion
de tiempo. En la categoria de administracion
del tiempo, se consultd si los estudiantes
organizaban sus quehaceres diarios, si para
esto utilizaban algun método que les facilitara
dicha organizacién y la manera en como ellos
organizaban las clases, tareas y las actividades
practicas.

Continuando con el analisis de datos
se realizaron entrevistas individuales a los
estudiantes que cursaban Operatoria Dental Il
los sujetos entrevistados mencionaron que si
organizaban su tiempo, y que, a pesar de intentar

organizarse, el tiempo no les alcanzaba.

“Si trato de organizarme con las clases y
practicas, pero siento que el tiempo no
me alcanza” (Entrevista personal, 19 de
marzo 2022, entrevistado cddigo 0258)

Otro de los aspectos que los estudiantes
manifestaron fue que los cambios repentinos en
los horarios de las clases o reprogramaciones
de practicas les afectaba de gran manera y
como menciona Lucefio (2021) “La importancia
de la administracidon se ve en que esta imparte
efectividad a los esfuerzos humanos” (p.51).
Por lo que un cambio en alguna de las clases
o actividades afecta en gran medida a los
estudiantes y estos mismos expresan:

“Trato de organizar mi tiempo, pero si
hay algun cambio en las clases o en las
practicas y nos avisan a ultimo momento
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me desorganizo y eso me hace saturarme”.
(Entrevista personal, 19 de marzo 2022,
entrevistado cédigo 0181)

Al profundizar en este aspecto se encontro
que varios de los sujetos entrevistados trabajan
para apoyar a sus padres con los gastos de la
carrera, por lo que no solo deben administrar el
tiempo entre clases, practicas y tareas, sino que
también en sus actividades laborales.

“Me cuesta organizar bien mi tiempo ya
que también trabajo, para apoyar a mis
papds con los gastos de los materiales
que necesito comprar para las practicas”
(Entrevista personal, 18 de marzo, 2022,
entrevistado coédigo 0028)

En este punto hay que destacar que los
estudiantes tienen el interés de organizar su
tiempo, sin embargo, necesitan desarrollar un
verdadero compromiso en el desarrollo de sus
planificaciones:

“Para no saturarme hago un horario, pero
casi nunca lo cumplo y termino haciendo
todo en la noche y por eso a veces las
tareas no me quedan bien por hacerlas
a la carrera” (Entrevista personal, 18 de
marzo, 2022, entrevistado cddigo 0448)
En cuanto a la segunda categoria: las
técnicas utilizadas para la administracion de
tiempo, se les consultd a los estudiantes si
aplicaban alguna técnica que les funcionara para
sus actividades académicas tanto virtuales como
presenciales.

Los sujetos entrevistados mencionaban:
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“No utilizo ninguna trato de hacer las
actividades lo antes posible”, “alarmas
notas y horarios en el celular” (Entrevista
personal, 18 y 19 de marzo, 2022,
entrevistado cddigos 0128, 0198, 0168 y

0143)

Si bien los estudiantes utilizan técnicas
para administrar su tiempo, estas no son
aplicadas de forma correcta, como se menciono

en las entrevistas:

“Reviso las actividades que me han dejado
y trato de recordarlas mentalmente,
pero a veces se me olvidan” (Entrevista
personal, 19 de marzo 2022, entrevistado
cddigo 0181)

Los entrevistados anotan las actividades,
pero olvidan revisar lo que anotaron, mientras
gue en otros casos se mencionaba que no
utilizaba ninguna técnica, sino que planifican de
forma mental, siendo el principal inconveniente
en esta técnica la cantidad de actividades que
ellos deben recordar, por lo que, es dificil no
pasar por alto alguna tarea.
de
herramientas digitales utilizadas Google Calendar

En cuanto a la subcategoria

fue de las herramientas mas mencionadas
en especial por su facil uso, también se hizo
referencia al uso de notas en el celular; sin
embargo, mencionaban que no cuentan con la
opcion de colocarle alarmas por lo que prefieren
el Google Calendar, activando los recordatorios
sincronizados con el correo en su celular; sin
embargo, los entrevistados mencionan que
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la desventaja es que la herramienta necesita
internet.

Con respecto a las tareas durante las
entrevistas, un aspecto importante fue que
prefieren que sean agregadas en aulas virtuales
como Classroom ya que las notificaciones llegan
a su celular, al igual que los recordatorios, sin
necesidad de ingresar como es en el caso de
Moodle.

Expresando lo siguiente:

“Me gusta utilizar Google calendar ya que
puedo sincronizarlo tanto en el teléfono
como en la computadora y los apuntes no
se me pierden” (Entrevista personal, 18 de
marzo 2022, entrevistado cddigo 0212).

Por otro lado, los entrevistados denotaron
gue intentan en la medida de lo posible no
ver su dispositivo movil, ya que terminan
distrayéndose en otras aplicaciones como por
ejemplo en redes sociales. Por lo que también
prefieren tomar apuntes en libretas o cuadernos
para evitar dichos distractores, Alvarez y Lobo
(2020) mencionaban que “Mas valen 10 minutos
concentrados en una tarea que 1 hora sin estar
atento en ella” (p. 77). Por lo que los estudiantes
implementan estrategias para no distraerse,
como es el caso de utilizar cuadernos o libretas
de apuntes para no utilizar el celular:

“Utilizo la libreta de apuntes porque si
anoto en el celular cuando lo reviso me
distraigo” (Entrevista personal, 18 de

marzo 2022, entrevistado cddigo 0131).

Otra de las herramientas citadas es la
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elaboracion de listas de chequeo, esto lo realizan
para las practicas y por materia, ya que en cada
una se solicitan materiales e instrumentales
diferentes. Los entrevistados indican que realizan
esta lista por la noche para preparar “su caja” con

el material a utilizar.

“Realizo una lista de chequeo en mi libreta
de apuntes segun el tema de la practica
para meter en mi caja todo lo que voy a
utilizar” (Entrevista personal, 18 de marzo
2022, entrevistado cddigo 0212)

Los datos anteriores reflejan la necesidad
que tienen los estudiantes de que se les oriente
en cuanto a técnicas de administracion de
tiempo; porque si bien estan presentes, segun
los resultados que las entrevistas muestran no
estan siendo aplicadas de forma correcta.

Ciencia humanidad y cultura | Revista cientifica anual. Vol. 2, No 2, 2023

Por otra parte, para conocer la eficiencia
de las técnicas utilizadas por los estudiantes
se utilizaron dos guias de observacion, con la
finalidad de evidenciar que tan eficaces son las
técnicas que los estudiantes utilizan para el
desarrollo de las actividades de las clases y las
practicas en los laboratorios. Una de las guias de
observacion fue dirigida a las aulas virtuales en
las que se desarrolla la asignatura de Operatoria
Dental Il, siendo estas Moodle como plataforma
principaly Classroom la cual se utiliza para el envio
de tareas y avisos. Se realizo la observacion en la
entrega de una tarea programada en Classroom
que tuvo 6 dias para su desarrollo y de una clase
en Moodle, en dicha clase se habilité un foro
participativo, el cual estuvo abierto durante 5
dias.
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Para su analisis la guia se dividio en categorias obteniendo las siguientes observaciones:
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En cuanto a la segunda guia de observacién esta fue dirigida a las practicas presenciales en el area
preclinica de la escuela de odontologia de UNASA. Se obtuvieron las siguientes observaciones:
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Las guias de observacion utilizadas
mostraron que, si bien los estudiantes realizan
sus tareas, un gran porcentaje las envia en la
fecha maxima de entrega y se evidencié que un
buen numero que lo hace incluso por la noche.
Lo que concuerda con los datos obtenidos en la
entrevista donde se mencionaba:

“Organizo las tareas segun la fecha de
entrega y suelo enviarlas ese dia a veces,
por la noche por que no me queda tiempo
de hacerla durante el dia” (Entrevista
personal, 18 de marzo 2022, entrevistado
cédigo 0448)

También se logré evidenciar que la
participacién en foros es poca, debido a que son
actividades formativas y uno de los aspectos
que los estudiantes revisan es si las actividades
son evaluadas y si estas no lo son optan por
no realizarlas, tal como lo mencionaban en las
entrevistas:

“Realizo las actividades si son evaluadas,
si no lo son, a veces participo cuando me
queda tiempo o si me acuerdo que estaba
la actividad en Moodle” (Entrevista
personal, 18 de marzo 2022, entrevistado
coédigo 0128).
Referente a las practicas que los
estudiantes realizan en los laboratorios dentales,
se considera que su desempefio segun las
ribricas de evaluacion es bastante bueno; sin
embargo, también se evidencia aquellos que

presentan deficiencia en cuanto a conocimiento

L7

a aplicar en la practica.

Interés en conocer las técnicas de administracion
de tiempo

Al consultar a los estudiantes si
estan interesados en conocer de técnicas de
administracion de tiempo todos mencionaron
que si; sin embargo, se hacia la sugerencia que
fueran técnicas faciles para que no los estresara
y que fueran aplicables a todas las asignaturas

tanto actuales como futuras.

“Si me gustaria conocer técnicas para
lograr salir con todas las actividades y no
estresarme tanto” (Entrevista personal,
18 de marzo 2022, entrevistado codigo
oM13)

También se mencionaba:

“La verdad si me gustaria conocer algunas
técnicas, mas que todo de aplicaciones
que me ayuden a que no se me olviden
las cosas por ejemplo las tareas o
actividades” (Entrevista personal, 18 de

marzo 2022, entrevistado cédigo 0212)

Por lo que resulta importante para ellos recibir
una orientacion que les permita organizar de
una mejor manera su tiempo en sus actividades
académicas y personales.

Discusion

Aplicar técnicas de administracién de
tiempo en el ambito estudiantil, debe ser un
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aspecto fundamental para el correcto desarrollo
de las actividades académicas tanto presenciales
como virtuales. A través de su utilizacién el
estudiante aprende a administrar su tiempo,
programando de forma efectiva las tareas,
evitando la acumulacién de estas.

Cabe destacar, que en la investigacion se
buscdé conocer si los estudiantes de la asignatura
de Operatoria Dental Il conocen de técnicas de
administracion de tiempo, si las aplican y la
efectividad de las mismas. Por otra parte, con los
resultados obtenidos, se orientd a los estudiantes
sobre técnicas de administracion de tiempo
efectivas para sus necesidades académicas.

Por otro lado, se evidencia que los sujetos
entrevistados argumentan que el tiempo para
la realizacion de las tareas no les alcanza, esto
a pesar de que intentan ordenar todas sus
actividades. En este punto también se menciona
que los cambios repentinos en las programaciones
les afectan en gran medida, sobre todo para
aquellos que ademas del estudio realizan otras
actividades, como por ejemplo trabajar para
apoyar a sus padres con los costos de su carrera.

En cuanto a las técnicas de administracion
de tiempo se encuentra que los sujetos en
estudio conocen sobre algunas técnicas vy
hacen uso de algunas herramientas, dentro de
las que se mencionaron las notas en el celular,
las alarmas, apuntes, entre otras. El problema
con estas herramientas es que se limitan a una
actividad y no logran organizar de forma efectiva
e integral todo lo que el estudiante debe realizar
en una semana. En similitud con la investigacion
realizada se encuentra los resultados obtenidos
por Zarate (2018), quien al observar a estudiantes
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de medicina de una universidad de Sinaloa México
expone: “Se observan estudiantes distraidos
gue no cumplen con las tareas, no planifican la
distribucion del tiempo para asumir todas las
unidades de aprendizaje, y conocen algunas
estrategias de aprendizaje (mapa conceptual,
resumen, sintesis), pero desconocen la forma
correcta de aplicarlas” (p154).

Por lo que, en concordancia con la
investigacion actual, los estudiantes no aplican
de forma efectiva las técnicas de administracion
de tiempo y se hace referencia a esto en los
resultados obtenidos en el proceso investigativo.
A pesar de esto, se encontro que los sujetos en
estudio manifiestan disponibilidad para recibir
orientacién en esta area, ya que consideran
que les Ffacilitaria sus actividades académicas,
evitando la saturacion de tareas y el cansancio
excesivo.

Debido a esto se comprueba lo que
menciona Marchena (2017) “el buen rendimiento
del universitario depende en gran medida de una
adecuada gestidn y organizacién del tiempo de
estudio, saber planificar, aplicar buenas técnicas
de organizaciéon y tener confianza es esencial”
(p. 5). Por lo que es importante la realizacion
de este tipo de investigaciones que permitan
identificar los estudiantes si conoce y practican
técnicas de administracion de tiempo.

Otro de
la observacién es el envio de las tareas en

los aspectos relevantes de
horas de la noche o madrugada, lo que indica
que el estudiante no descansa lo necesario.
Y es el mismo estudiante quien lo comenta
en las entrevistas realizadas, menciona que
se siente saturado, cansado, estresado por
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la acumulaciéon de actividades y esto hace
pensar en el estudio de Alvarez (2019) que
menciona: “Para los estudiantes en su etapa de
formacion universitaria, la problematica que gira
en funcion del tiempo en cuanto a su uso, se
remite al hecho de que no hay una planificacion
del mismo para el estudio” (p.75). Es por esta
razon que es necesario la orientacion en cuanto
a la administracion del tiempo y la falta de la
misma se comprueba en la realizacion de esta
investigacion tanto con la observacién, como
en lo expresado por los estudiantes. Si bien las
tareas, el estudio constante, las practicas clinicas,
demandan tiempo estas son necesarias en la
formacion del profesional de odontologia y esto
hace aun mas necesaria la aplicacién de técnicas
de administracion de tiempo que contribuya
a disminuir la saturacion de actividades y el
estrés que estas generan. Lo que se compara
con el estudio de Zarate (2018), en el cual se
expone: “Carecer de habitos de estudio afecta el
desempefio escolar del estudiante universitario
y no satisfacer las demandas de aprendizaje
puede generar estrés académico”. (p. 154)

En concordancia con el estudio de
Jiménez (2015, p.97) “la administracién del
tiempo debe acomodarse a la actividad del
sujeto, permitiéndole un descanso apropiado y
el cumplimiento de sus obligaciones laborales,
estudio, familia y otros”. Esto concuerda con
las necesidades de orientacién de los sujetos
en estudio de esta investigacion, es preciso que
los habitos se cambien y se apliquen nuevas
técnicas de administracion de tiempo efectivas
para las clases y practicas.

En consecuencia, con la realizacion de este

estudio se obtuvo evidencia que los estudiantes
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con el retorno a la presencialidad de sus practicas
no han logrado organizar de forma correcta su
tiempo, esto debido a la falta de organizacion de
técnicas de administracion de tiempo que sean
efectivas para sus necesidades. Por lo que, con
la implementacion de los planes de intervencion
se abordaron de forma practica las necesidades
observadas en los estudiantes, por lo que se les
brindaron nuevas técnicas de administracion de
tiempo, asi como el uso y manejo de herramientas
para la organizacion de sus actividades.

Es importante recalcar que el estudio se
limita a un ciclo académico, por lo que evidenciar
si luego de las intervenciones los estudiantes
aplicaron las técnicas de administracion de
tiempo brindadas, resulta dificil. De ahi que se
motiva a la continuacion de futuros estudios en
esta area para la comparacion de resultados, los
cuales se espera sean positivos.

Conclusiones

Luego de indagar las técnicas de administracion
de tiempo que utilizan los estudiantes de cuarto
aflo que cursan la asignatura de Operatoria
Dental I, se puede concluir que al momento de
verificar y conocer las técnicas que son aplicadas
por los estudiantes se encontré que, si utilizan
algunas técnicas para administrar su tiempo,
sin embargo, estas no son aplicadas de forma
correcta, debido a la falta de conocimiento que
poseen de las mismas que se evidencia en los
resultados obtenidos de las entrevistas.

Si bien el estudiante trata de organizarse, la
manera en como lo realiza no es la correcta, dando
como resultado es la acumulacién de actividades
y el aumento del estrés y la tension. Con estos
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datos se comprobd la necesidad de orientacion
que se necesita en el area de administracion
de tiempo, la cual fue abordada en el plan de
intervencion. Al verificar las técnicas que el
estudiante aplica en sus clases practicas se
encontré que gracias al modelo educativo de la
universidad ellos pueden adaptar su tiempo para
cumplir actividades, sin embargo, a pesar de esa
ventaja ellos no logran organizarse y distribuir
tiempo en relacion al numero de actividades de
la catedra. Como factor comun se evidencié que
la mayor parte de estudiantes envia sus tareas
hasta el ultimo dia en que se cierra. Durante
la observacién se asigné una actividad con 5
dias de plazo, comprobandose que la mayoria
de entregas fueron en la fecha maxima vy
enviadas por la noche, denotando el retraso en
la realizacidon de la actividad, como consecuencia
de no poseer una organizacion adecuada que les
permita administrar mejor su tiempo.

Se evidencié la necesidad de brindar a los
estudiantes las técnicas de administracion de
tiempo que sean efectivas para que puedan
implementarlas en su proceso de aprendizaje.
Otro aspecto importante es que en la recoleccion
de datos se dio a conocer que los estudiantes que
se sienten sometidos a estrés debido a la carga
académica que el afio que cursan les demanda,
aunado a esto la postergacion en la realizacion de
tareas genera un acumulo de trabajo por realizar.
Por lo que no deben postergarse actividades,
ya que esto contribuye a un mejor manejo del
estrés.

Plan de intervencion
A partir de los resultados obtenidos en el
proceso investigativo, se planted un plan de
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intervencion con la finalidad de abordar la
problematica evidenciada en los estudiantes que
fueron parte del objeto de estudio. Dentro del
desarrollo del plan de intervencion se plantearon
temas en los cuales se abordaron las técnicas de
administracion de tiempo su uso y herramientas
recomendadas; ademas, se desarrollo un segundo
taller con la finalidad de orientar al estudiante
con estrategias para el correcto manejo del
estrés.

Durante el desarrollo del primer taller los
estudiantes aprendieron a identificar entre
actividades prioritarias y no prioritarias, con la
finalidad de poder organizarlas de mejor manera.
Ademas, practicaron en la plataforma de Google
calendar al ser esta la mas utilizada segun las
entrevistas realizadas. En la practica en Google
calendar realizaron un ejercicio colocando las
actividades semanales incluidas las practicas
colocaron también recordatorios sincronizando
sus correos electronicos. Mientras que, en
el segundo taller se realizaron ejercicios de
relajacion y técnicas de respiracion para un mejor
manejo de estres.
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